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Ofke Yonetimi Egitimi Programimin Ergenlerin Ofke Denetimi
Becerilerine Etkisi

The Effects of Anger Management Education on the Anger
Management Skills of Adolescents
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Oz

Bu arastirmanin amaci, grupla Ofke yonetimi egitimi programinin ergenlerin &fke
denetimi becerilerine etkisini belirlemektir. Arastirma, kontrol gruplu ontest-sontest modeline
dayal: yar1 deneysel bir ¢alismadir. Calismaya 14 deney, 14 kontrol grubu olmak tizere toplam
28 ogrenci katilmistir. Veri toplama araci olarak “Siirekli Ofke ve Ofke Ifade Tarzi Olgegi”
kullanilmistir. Deney grubuna, haftada bir kez olmak iizere 10 hafta siire ile “Ofke Yonetimi
Egitimi Programi1” uygulanmistir. Verilerin analizinde, verilerin normal dagilimlara uygunlugu
tek-6rneklem Kolmogorov-Simirnov testi ile belirlenmis, gruplarin kazang puanlari arasindaki
farkin anlamlilig1 igin “t-testi” ve “Tekrarlanmig Olgiimler Igin iki Faktorlii Varyans Analizi”
kullanilmigtir. Arastirma sonucunda, grupla 6fke yonetimi egitimi programina katilan deney
grubu dgrencilerinin stirekli 6fke, 6fke-ige, 6fke-disa ve 6fke-kontrol diizeylerinde istatistiksel
olarak anlamli bir azalmanin oldugu, 6fke-kontrol diizeylerinde ise anlamli bir artma oldugu
saptanmugtir.

Anahtar Sizciikler: Ofke Yonetimi Egitimi Programi, Ofke, Ofke Denetimi, Ergen.
Abstract

The aim of this research was to determine the effects of anger management education on
the anger management skills of adolescents. The study was a semi-experimental study based on
the pretest posttest model with a control group. A total of 28 students participated in the study,
with 14 in the experimental and 14 in the control group. “State Trait Anger Scale” was used as
a means to gather data. “Anger Management Education” was given to the experimental group
once a week for ten weeks. In the analysis of the data, the suitability of the data was determined
with the one-sample Kolmogorov-Simirnov test. To determine the meaningfulness of the
significance of the difference in benefit between the groups a t-test and “two-way ANOVA for
Repeated Measurements” were used. As a result of the study it was determined that there was a
statistically significant decrease in the continuous-anger, anger-inside, anger-outside and anger-
control levels and there was a significant increase in the anger-control level of the experimental
group of students who joined the study.
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Summary

Purpose

Throughout their lives, individuals have certain needs and wants that have to be met and
they are likely to suffer from certain emotional problems that should never be ignored; thinking
that they have been treated unfairly, they might feel hurt. As a result of such mishaps, the feeling
often experienced is anger. In this respect, anger is a powerful feeling, reflecting a sign of great
significance (Lerner, 1996). Anger is actually a basic emotion. If there exists any sort of malfunction
in the individual’s activities as a result of anger, and if experienced for long time intensively and
extensively, and if expressed improperly, then anger does cause a problem (Azevedo, Wang, Paulo,
Lotufo and Bensefior, 2010; Hagiliassis, Giilbenkoglu, Marco, Young and Hodso, 2005). Some of
the behavioral responses chosen by individuals while experiencing anger could be highlighted as
follows: bodily destructive force and violence, raised voice, insult, aggression or, just the opposite
means of expression such as turning inward, being silent, satirizing, and gossiping, etc (Yavuz,
2004). Although it is basically difficult to change feelings, there have been certain studies, not
concluded yet, on how to indirectly change them through cognitive therapies. Such studies aim
to establish certain means of getting things/incidents interpreted in different views, changing the
way of thinking and/or setting new viewpoints (Yaylaci, 2006). Regarding the feature of anger,
the common point often emphasized by researches is that the style of expressing anger can be
learned and also that instead of the negative aspects of expressing anger comprising aggression,
relatively proper means comprising no aggressiveness can be learned (Balkaya, 2001).

Methodology

In this research of the experimental designs, a pre-test and a post-test group was used. The
research group comprised a total of 452 students studying at a public high school located in the center
of Izmir. The school was randomly chosen according to the results of the t-test. 28 students of the
independent samples, who were found to be identical at the end of the pretest, were grouped into
two; 14 individuals in the experimental group and 14 in the control group evenly (Balkaya, 2001). In
this research, State Trait Anger Scale (STAS), developed by Spielberger and interpreted into Turkish
and adapted by Ozer (1994), was used. “One-Sample Kolmogorov-Simirnov Test” was used to secure
the acceptable allocation; “t-test” was employed to reach the meaningful difference between the
results obtained from the groups; and “two-way ANOVA for Repeated Measurements” was used.
The statistical significance level in the study was accepted as .05.

Results

There was no meaningful statistical difference between the medians of the pretest conducted
on the experimental group and the control group. However, there appeared a meaningful
difference between the medians of the pre-test and post-test regarding the continuous anger of
the experimental group and that of control group, which means that the different processes and
the repeated measurement factors placed a meaningful common effect on continuous anger. With
regard to the internal anger there appeared to be no statistically meaningful difference between
the medians of the pre-test conducted through the experimental group and the control group.
However, there appeared a meaningful difference between the medians of the pre-test and post-
test regarding the internal anger of the two groups, which means that the different groups of
processes and the repeated measurements had a meaningful common effect on internal anger.

Discussion and Conclusion

The results of the post-test conducted at the end of the anger management education
program reveal that, in terms of the difference between the pre-test and the post-test results,
there is a statistically meaningful difference in favor of the experimental group in comparison
to that of the control group. This means that the anger management education introduced to the
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experimental group was affective. Considering the overall results of this research, the following
proposal could be made: Recognizing anger, coming to terms with it and controlling it are skills
to be gained not only by adolescents and children of different ages and groups, but also by adults,
i.e. by all individuals within the society. Through various levels and sorts of programs to be
prepared and conducted in compliance with any group involved in research, groups of adults,
children, and professionals could be given anger management education.

Giris

Son yillarda Tiirkiye’de ve diinyada meydana gelen siddet ve zorbalik olaylar1 dikkatleri
ofke ve 6fke kontrolii {izerinde yogunlastirmistir. Ozellikle giiniimiizde egitim kurumlarinda
glincel bir sorun haline gelen, gengler ve ¢ocuklar arasinda yaralanma ve oliimle sonuglanan
kavgalara yonelik siddet ve zorbalik olaylarmin medyada sik¢a yer aldigi goriilmektedir (Isik,
2006; Kartal ve Bilgin, 2008). Gokdas’a (2007) gore, okullarda siddetin artmasindaki temel
nedenler arasinda “toplumsal degerlerde yipranma ve aile ici siddetin fazla olmasi ve ebeveyn
duyarsizlig1” gosterilmektedir. Alikasifoglu, Ergindz, Ercan, Uysal, Kaymak ve Ilter (2004)
Istanbul’da 9-11 yaslarinda 4153 8grenci iizerinde yapmis olduklari galismada, dgrencilerin son
bir yilda % 42’sinin fiziksel bir kavgaya karigtiklarini saptamislardir. Yapilan arastirmalarda,
genglerin yoneldikleri siddet davranislar1 arasinda darp ve 6grenci kavgalarmin ilk siralarda
yer aldig1 ortaya ¢ikmistir (Solak, 2007). Ergenlik doneminde gengleri etkileyen gesitli yasantilar,
ergenlik doneminin kendine 6zgii sorunlar ile bir arada, ¢ok yogun ve sik 6fke yasanmasina
neden olabilir. Kendini uygun sekilde ifade edemeyen ya da gevresi tarafindan anlagilamayan
genglerin 6ftke duygusu, iginde bulundugu doénemin diger duygulari ve yasantilari ile basa
¢ikabilmeyi bilmediginde zamanla uyumsuzluk, saldirganlik siddet hatta intihar egilimlerine
donitisebilir (Yilmaz, 2004).

Ergenlik doneminde 6fkeye neden olan uyarimlar genellikle sosyal kaynaklidir. Ergenle alay
edilmesi, ona yalan sdylenmesi 6fkeyi olusturan baslica etkenlerdir (Yavuzer, 2005). Ergenlerde
diis kirikliklari, hor goriilmek, kiskancglik, haksizliga ugramak, igneleyici sozler, biiyiikliik
taslanmasy, sosyal alanda engellenme 6fke nedenleri arasinda yer almaktadir (Deffenbacher, Lynch,
Oetting ve Kemper, 1996: 153). Ergenlik doneminde 6fke tepkileri de farklilhik gostermektedir.
Ergen sosyallesme siirecinde 6fkenin disa vurulmasinin olumlu bir davranis olmadigmni 6grenir.
Bu nedenle ergen toplum igerisinde 6fke ve kizginligini ne zaman, kimlere kars1 disa vuracagini,
ne zaman bastiracagini bilerek yetisir (Kulaksizoglu, 1998: 53). Ergenlikte en temel olumsuz duygu
ofkedir. Ofke ile depresyon, depresyon ile 6fke ve intihar riski arasinda birbirini tetikleyici bir bag
mevcuttur. Ergenin yasam kalitesini olumsuz yonde etkileyen o6fke, depresif duygu durum ve
intihar riski tizerinde durmanin 6nemli oldugu ifade edilmektedir (Aydin, 2005: 203).

Ofke ve ofke ifade bicimi, depresyon ve bedensellestirme alanindaki arastirmalarda
iisttinde durulmasi gereken 6nemli konulardan biri olarak karsimiza ¢ikmaktadr. Ofke, hafif bir
sinirlilikten, nefret ve siddete kadar degisebilen duygusal, biligsel belirtilerin ve deneyimlerin
davranigsal tarzi olan, olumsuz bir duygulanim olarak degerlendirilmektedir (Giileg, Sayar ve
Ozkorumak, 2005: 94).

Bireylerin yasamlar1 siiresince karsilanmasi gereken bazi gereksinimleri, istekleri
vardir. Bireyler ihmale gelmeyen duygusal sorunlar yasayabilirler, haksizliga ugradiklarim
diisiinebilir ve incinebilirler. Bunlara benzer sorunlar sonucunda yasanan duygu, 6fke olarak
ifade edilmektedir (Lerner, 1996). Ofke duygusu yasayan bireyin gosterdigi davranigsal erken
uyar1 sinyalleri vardir. Bunlar; ses tonunun yiikselmesi, viicutta heyecanl hareket, bagka birinin
viicuduna miidahale, yukar1 ve asag1 adimlar gibi tekrarlanan fiziksel hareketler ile soylenme
olabilecegi gibi, homurdanma, esyalar1 ¢arpma, iizglin bakis veya kas catma tarzinda yiiz
ifadesinde degisiklik, goz temasinda degisiklik; g6z temasi kurmama, beden dili ve durusunda
ani degisiklik, ruh halinin hizhi bir sekilde degismesi olarak siralanabilir (Blum, 2001). Ayrica
diger uyar: sinyalleri; her yerinin ateslendigi hissi, kalp atiglarinin hizlanmasi, ellerin yumruk
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bi¢giminde sikilmasi, ¢enenin kilitlendigi hissi ve dislerin sikilmasi, tiim bedeninin titredigi
hissi, kaslarin, zellikle kollarin gerginlestigi hissi seklinde de ortaya cikabilir (Ozmen, 2006).
Kizginlik yasayan bireylerde ses tonunun yiikselmesi, bazi kelimelerin vurgulanmasi, kesikli
ya da iizerine basarak sdylenmesi, tekrarli ve aglamakli konusma gibi davrarugsal belirtiler de
goriilebilir (Kisag, 1997). Ofke anlarinda secilen diger davranissal tepkiler; kaba kuvvet ve siddet,
ses ylikseltilmesi, hakaretler, saldirganliklar ya da bunlarin tam tersi oriintiide ice kapanmalar,
durumu yok saymalar, sozlerle tas atmalar, dedikodular vb. olarak siralanabilir (Yavuz, 2004).

Duygularin bastirilmasi ya da disa vurulmasi cesitli birey ve kiiltiirlere gore degisir.
Ornegin cocuklarin 6fke ya da sevgi duygularini disa vurmalari, bazi toplumlar ya da ailelerce
hos karsilanmamaktadir. ice atilan duygular ise ortadan kalkmazlar. Bi¢cim degistirerek dolayl
yollardan ifade edilirler (Ankay, 1992: 29; Philpart, Goshu, Gelaye, Williams and Berhane, 2009).
Yasanan 6fke duygusu gercekte dogal bir duygudur; 6fkenin sonucunda kisisel islevlerde bir
bozulma oluyor ise, 6fke uzun, yogun ve asir1 yasaniyorsa, uygunsuz bir sekilde ifade ediliyor
ise problem olusturabilmektedir (Azevedo, Wang, Paulo, Lotufo ve Bensefior, 2010; Hagiliassis,
Giilbenkoglu, Marco, Young ve Hodso, 2005). Bireyler yasadiklar1 duyguya bagh olarak baz
davrarugsal degisiklikler sergilemektedirler. Bu davranislar dikkate alinarak yasanan duygu
tanimlanabilir ve hakkinda fikir sahibi olunabilir. Ofkenin, intihar girigimi igin 6nemli bir isaret
oldugu diistintilmektedir (Batigiin, 2002: 49; Horesh, Rolnick ve Lancu, 1997: 94). Ofkenin
depresyon gibi intihar davranisinda da tarusal bir isaret oldugu arastirmalarda kanitlanmigtir
(Bridewell ve Chang, 1997; Tiirkcapar, Giiriz, Ozel, Isik ve Orsel, 2004: 121). Batigiin ve Sahin
(2003: 55) yaptiklari arastirmada, depresyon hastalarinin igeddniik Ofkelerinin yiiksek, ofke
kontrollerinin diisiik oldugunu bulmuslardir. Ofkenin, yeme bozukluklarinda tedavi gidisini ve
sonucunu etkileyen 6nemli bir etken oldugu da sdylenmektedir (Batigiin ve Utku, 2006: 76; Oral,
2006: 6). Ofke ve bastirilmig diismanligin, somatizasyon gelistirmede nemli bir etmen oldugu
ifade edilmektedir (Koh, 2003: 113). Olumsuz duygu ile basa ¢tkmada duygu ve nedenlerinin
birey tarafindan tanimlanmasi, duygularin dogru dille kars: tarafa aktarilmas, iletisim becerileri,
dogru algilama, empatik iletisim Onemlidir. Biligsel terapiler ile olaylarm farklh agilardan
degerlendirilmesi, yeni bakis agilarinin olusturulmasina ¢alisiimaktadir (Yaylaci, 2006). Cesitli
kuramlara dayandirilarak gelistirilen 6fke denetimi programlari araciligiyla, bireyler 6fkelerini
denetlemeyi 6grenebilmektedirler. Ofke denetimine yonelik programlarin hazirlanmasi ve
uygulanmasi birey ve toplum ruh saghgini korumaya yonelik gelistirilen 6nleyici ¢alismalardir
(Sahin, 2005). Hazirlanan 6fke denetimi programlarinin; ¢atisma ¢6zme, ben dilinin kullanim
giiclinii fark etme, ofkeliyken duygu ve diisiinceleri ben diliyle ifade etmeye yardimci olma
olabilecegi gibi, sdzel ve fiziksel olarak 6fkeye verilen tepkilerin ve sonuglarinin farkinda olmay1
ogrenme gibi genel sonugclar1 oldugu ifade edilmektedir (Korkut, 2007). Genglere her zaman her
seyin istedikleri gibi gitmeyebilecegi, 6fkeyi tasimanin, sozlii ya da fiziksel birine zarar verecek
hale gelmenin bagkalarina oldugu kadar kendisine de zarar verdigi ve kontrol altina alinmasi

.....

Ofkenin kontrol edilmesi ya da 6fke yonetimi; kigkirtma, kigkirtmaya verilen fiziksel
tepki ve 6fkenin diizgiin olarak ifade edilmesi konularina odaklanmaktadir ($Sahin, 2005). Ofke
denetimindeki yetersizlikler sonucunda dikkat eksikligi ve hiperaktivite bozuklugu, davranig
bozuklugu, motor depresyon bozuklugu ve anksiyete bozukluklar1 gibi ¢esitli zihinsel saglik
problemleri olusabilmektedir (Farmer, Compton, Bums ve Robertson, 2000; Kweon, Ulrich,
Walker ve Tassinary, 2008). Ofke denetimi iizerinde yapilan calismalarda, fke denetimsizliginin
pek ¢ok nedene dayandirildig1 ve bu bakis agilarina yonelik olarak farkli miidahale yaklasimlar:
kullanildig1 goriilmektedir. Kellner ve Bry (1999) 6fke denetimi egitiminin, genelde ii¢ asamay1
icerdigini sOylemektedir. Birincisi, 6fkenin bilissel ve davranigsal bilesenleri hakkinda bilgi
saglama; ikincisi, 6fkeyi yonetmede biligsel ve davranigsal tekniklerin 6gretilmesi; iiglinciisii
de gevseme egzersizleri, rol oynama ve problem ¢6zme gibi elde edilen yeni becerilerin
uygulanmasmin kolaylagtirilmasidir.ilgili literatiirde, ofke denetimi egitiminde bilissel
davranisct yaklagimin etkililigini vurgulayan bazi ¢alismalar bulunmaktadir (Deffenbacher,
McNamara ve Sabadell, 1990; Deffenbacher ve Stark, 1992; Smith, Adelman, Nelson, Taylor ve
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Phares, 1994; Kellner ve Tutin, 1995; Aytek, 1999; Akgiil, 2000; Willner, Jones, Tams ve Green,
2002; Cenkseven, 2003; Williams, Waymouth, Lipman, Mils ve Evans, 2004; Bradbury ve Clarke,
2005; Howells, Day, Williamson, Bubner, Jauncey, Parker ve Heseltine, 2005; Hagiliassis ve ark.,
2005). Arastirmacilarin, 6fkenin Ozellikleri arasinda en ¢ok tizerinde durduklari nokta, 6fke
ifade tarzinin Ogrenilebilen bir 6zellik olmasi ve saldirgan &geler igeren olumsuz ofke ifade
bicimlerinin yerine, daha uygun olumlu ve saldirgan 6geler icermeyen 6fke ifade bicimlerinin
Ogrenilebilecegidir (Balkaya, 2001). Ayrica duygu enerjisinin gelisigiizel ortaya salinmasinin
doguracagi sorunlar olabilir. Oysa duygularimizin enerjisinin kontrollii bir sekilde aciga ¢ikmasi,
yani egitilmesi onlar1 yasamamiza engel degildir (Karayoriik, 2004: 7). Ofke denetimi ve bunun
yararlari son yillarda arastirilmaya baslanmigtir. 1960 ve 1970’lerde 6fke kontrolii saglayamayan
kisilere bu beceriyi kazandirma amaclh terapi endiistrisi gelisme gostermistir. Son yirmi yil
igerisinde Ofke yonetimi programlar1 giderek artmaktadir (Park, Ryu, Han, Kwon, Kim, Cho,
Kang, Cheon ve Yoon, 2009; Vecchio ve O’leory, 2004; Walters, 2009; Watson, 2009). Ofkenin
kontrol edilmesine yonelik yapilan calismalar, 6fke yonetimi tekniklerinin 6fke ve saldirganlig:
azaltmaya yardima oldugunu kanitlamistir (Whitehouse ve Pudney, 1996; Sharp, 2003; Harvey,
2004; Sahin, 2005). Tlgili literatiir incelendiginde, deneysel calismalarin daha ¢ok yurt diginda
yapildigs, {ilkemizde yapilan ¢alismalarin betimsel calisma agirlikli oldugu gozlenmistir. Yapilan
bu calismanin deneysel bir calisma olmasinin alana katki saglayacagi diistiniilmistiir. Bu
baglamda, gelecekte birer yetiskin olarak toplumda yerini alacak olan genglerin, karsilastiklar
olumsuz yasam olaylarina karg: etkili basa ¢ikma becerileri kazanmalari, saglikli toplum igin
son derece dnemlidir. Bu ¢alisma sonuglarinin tilkemizde ergenlerde 6fke denetimi egitimi ile
ilgili yapilan dier calismalar1 tamamlayici nitelikte olmasi ve bundan sonra diger yapilacak olan
calismalara kaynak olusturmasi bakimindan 6nemlidir.

Bu arastirmanin temel amaci, grupla o6fke yonetimi egitimi programinin ergenlerin 6ftke
denetimi becerilerine etkisini aragtirmaktir.

Arastirmanin Problem Ciimlesi

Arastirmanin problem ctimlesi, “Grupla 6fke yonetimi egitimi programinin ergenlerin 6ftke
denetimi becerilerine etkisi var midir?” seklinde ifade edilmektedir.

Arastirmanin Denenceleri

1. Grupla 6fke yonetimi egitimi programi sonunda, deney 6ncesi ve sonrasindaki siirekli
ofke puanlarindaki degisim, deney grubu lehine anlaml bir farklilik gosterir;

2. Grupla o6fke yonetimi egitimi programi sonunda, deney 6ncesi ve sonrasindaki 6fke-ice
puanlarindaki degisim, deney grubu lehine anlaml: bir farklilik gdsterir;

3. Grupla ofke yonetimi egitimi programi sonunda, deney oncesi ve sonrasindaki 6fke-disa
puanlarindaki degisim, deney grubu lehine anlamh bir farklilik gosterir;

4. Grupla ofke yonetimi egitimi programi sonunda, deney Oncesi ve sonrasindaki 6fke-
kontrol puanlarindaki degisim, deney grubu lehine anlaml bir farklilik gosterir bigciminde ifade
edilmistir.

Yontem

Aragtirmanin Modeli

Bu arastirmada deneysel desenlerden dntest-sontest kontrol gruplu desen kullanilmistir.
Ontest-sontest kontrol gruplu (OSKD) yaygim olarak kullarilan karigik bir desendir. Karigik
desenler, sosyal bilimlerde, ozellikle de egitim ve psikolojide siklikla kullanilan bir faktoryel
desendir. Karisik desenlerin 6zel bir tiirii olarak tanimlayabilecegimiz Ontest son-test kontrol
gruplu desenin de en sik kullamilan deneysel desenlerden biri oldugu séylenebilir. OSKD’de
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deneysel islemin etkili olup olmadigini saptamak amaciyla fark puanlarindan elde edilen

&

ortalama puanlar arasindaki farkin sifirdan manidar bir sekilde farkli olup olmadig1 “t” ya da
“F” testi ile sianabilir (Biiyiikoztiirk, 2007).

Tablo 1.
Kontrol Gruplu Ontest-Sontest Modeli
Gruplar Ontest Islem Sontest
D, 0, X 0,
D 0 - 0

2 3 4
(Kaynak: Balci, 2007)
Tablo 1'den de anlagilacag lizere D: Deney grubunu, D,: Kontrol grubunu, X: Yapilan
islemi, 0,, 0,: Ontest dlgtimlerini, 0,, 0,: Sontest Sl¢timlerini, X deney grubuna uygulanan grupla
ofke yonetimi egitimi programinin deney degiskenini gostermektedir.

Calisma Grubu

Arastirmada ¢alisma grubunu belirlemek icin 6ncelikle Izmir Ili Buca Ilgesi sinirlari icerisinde
yer alan resmi bir ortadgretim okulunda 2006-2007 egitim-6gretim yilinda 9. sinifta okumakta
olan 452 dgrenciye “Siirekli Ofke ve Ofke ifade Tarz1 Olgegi” uygulanmistir. Her bir alt 6lgegin
puanlamasi i¢in bu 452 6grencinin almis oldugu puanlarin aritmetik ortalamasi hesaplanmustir.
Yiiksek puan, siirekli 6fke alt testinde; 6fkenin yiiksek oldugunu, kontrol altina alinmig 6fke alt
testinde; 6fkenin kontrolde oldugunu, disa vurulmus ofke alt testinde; 6fkenin kolayca ifade
ediliyor oldugunu, bastirilmis 6fke alt testinde; 6fkenin bastirilmis oldugunu gosterir. Siirekli
ofke, ofke-ige, Ofke-disa Olcegi puanlari ortalamadan yiiksek; ofke-kontrol alt olgegi puani
ortalamadan diisiik ise 6grencinin 6fke denetimi diizeyinin diisiik oldugu kabul edilmisgtir.
Ofkeli olarak belirlenen, 452 6grenci igerisinden en yiiksek puan alan, goniillii olarak ¢alismaya
katilmak isteyen 28 6grenciden tesadiifi yontemle 14 kisilik deney ve 14 kisilik kontrol grubu
calisma grubunu olusturmustur. Deney grubu 7 erkek (% 50) ve 7 kiz (% 50) olmak iizere toplam
14 6grenci, kontrol grubu da 7 erkek (% 50) ve 7 kiz (% 50) olmak {izere toplam 14 6grenciden
olusmustur.

Veri Toplama Araglar

Aragtirmada Spielberger tarafindan gelistirilen, Ozer (1994) tarafindan dilimize gevrilen
ve Tiirkgeye uyarlanan “Siirekli Ofke ve Ofke Ifade Tarzi Olgegi” kullamilmistir. Siirekli ofke,
durumsal 6fkenin genelde ne siklikla yasandigini yansitan bir kavramdir; 6fke duygusu ve
ifadesini 6lgmektedir. Olgek, ergen ya da yetiskine, grup ya da bireysel uygulanabilen, otuz
dort maddeden olusmus kendini degerlendirme tiiriinde bir 6lgektir. Siirekli 6fke (10 madde) ve
Ofke ifade tarzini (24 madde) aragtiran 6lgegin, 6fke-ige (8 madde), 6fke-disa (8 madde) ve Sfke-
kontrol (8 madde) olmak {izere {i¢ alt 6lgegi bulunmaktadr. Olgegin Cronbach-Alpha giivenirlik
degerleri ise 0,73 ile 0,84 arasinda belirlenmis. Olgﬁt bagimli gegerlik: Buss-DurkeHusumet
Envanteri ile korelasyonlar 0,66 ile 0,73 arasinda; Durumluluk Ofke Olgegiyle korelasyonlar
da 0,22 ile 0,41 arasinda bulunmustur (C)ner, 1996; Ozer, 1994). Universite Ogrencileri ile “testin
tekrar1” yontemine gore yapilan giivenirlik calismasinda bulunan korelasyon katsayilari
soyledir: 0,72 stirekli 6fke; 0,76 6fke kontrolii; 0,76 ice yonelik 6fke; 0,72 disa yonelik 6fke olarak
bulunmustur (Kisag, 1997). Olgegin bu calismadaki Cronbach-Alpha giivenirlik degeri ise, 0,80
olarak belirlenmistir.

Uygulanan Programin Icerigi

Grupla ofke yonetimi egitim programi, bilissel ve agirlikli olarak davramsg tekniklerin
kullanildig1 bir sosyal beceri kazandirma g¢alismasidir. Egitim programi kapsaminda model
alma, davranis denemeleri, kendini izleme, pekistirme, ev 6devi, grup rehberligi etkinlikleri,
egitim verme gibi tekniklerden yararlamilmistir. Arastirmada etkisi incelenen 6fke yonetimi
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egitim programinin olusturulmasinda Cenkseven (2003) ve Mitchell’in (2005) 6tke denetimi ile
ilgili yaptig1 arastirmalardan; Erkan (2002), Altiay (2001), Bozdogan (2004) ve Acar’mn (2009)
calismalarindan yararlanilmistir. Arastirmada oOncelikle programin isleyisi hakkinda bilgi
edinmek ve eksikliklerini gidermek amaciyla bir pilot ¢alisma yapilmistir. Bunun ardindan
ofke denetimi programina son sekli verilmistir. Ofke yonetimi egitimi programinin uygulama
oncesinde deney grubuna, calisilacak konulara iliskin bilgilendirme yapilmis, grup rehberligi
etkinliklerine agirlik verilmis ve rol oynama, pekistirme, problem ¢6zme alistirmalar
kullanilmistir. Ofke denetimi egitim programinin uygulanmasi siirecinde; birinci oturumda; grup
lideri, kendini gruba tanitarak, grubun amaci, uygulanacak olan programin igerigi, uygulamanin
ne kadar siirecegi ve calismalarin ne sekilde ytiriitiilecegi hakkinda grup iiyelerine bilgi verdi.
Oncelikle programin amaci ve hedefleriileilgili bilgilendirme yapilmus, grup kurallari belirlenerek
1sinma calismalaria gegcilmistir. Tk olarak iiyeler dagimik halde serbest yiiriidii ve goz goze
geldikleri ilk kisiye “merhaba” demeleri ve selamlasmalar1 sdylendi. Degerlendirme yapilarak
etkinlikle ilgili yagsantilarmin paylagilmasi istendi. Tanisma oyunlarma gecildi. Grup tiyelerinin
gruptaki arkadaslarinin isimlerini 6grenme, kendi ismini sdyleme, arkadaslara isimleri ile hitap
etme, ismin Onemini kavramalar1 amaciyla “Top Kullanarak Tanuisma Oyunu” (Morgiil, 1999:
23) uygulandi. Alistirma sonunda grup {iiyeleri birbirlerinin isimlerini 6grenmis oldu. Etkinlik
sonrasinda grup {iiyelerinin birbirlerini daha yakindan tanimasi, grubu isindirmak, dikkat ve
gozlem becerilerini gelistirmek amaciyla “Tanimadigin Kisiyle 5 Dakika Konusma” (Altinay,
2001: 78) etkinligi uygulandi. Beden ve nefes egzersizi yapildi. Ikinci oturumda; beden ve nefes
egzersizi tekrar edildi. Bu oturumda, ergenlik donemi gelisimsel 6zellikleri, ergenlik doneminde
cevre ile iletisim, bagimsizlik istegi, bu donemde yogun yasanan duygular hakkinda grup tiyeleri
bilgilendirildi. Duygular1 tanimlama ve kavramaya yonelik etkinlikler yapildi. Bilgilendirme
calismasi sirasinda ergenlerden gelen sorulara yanitlar verildi. Ergenlerin konuya ilgili olduklar:
ve bilgilendirilmekten hoslandiklar1 gozlemlendi. Uciincii oturumda; 6fkenin tamimi, dogal bir
duygu oldugu soylenerek, viicudumuzda yarattif1 etkileri {izerine 6grenciler ile konusularak
etkinlikler yapildi. Bu duygumuz ile ilgili sorular sorularak tartisma ortami yaratildi. Dérdiincii
oturumda; her 6grencinin doldurdugu “Ofke Duygumuzu Inceleyelim” formu goniillii olan
Ogrenciler tarafindan okundu, paylasimda bulunuldu. Bu oturumda 6fkeyi tetikleyici nedenler
ve 6fkeyi baglatan olaylar {izerine konusuldu. Ofke duygusunu daha yakindan tanimak amactyla
ogrencilere ofke ile ilgili bir takim sorular yoneltildi ve ¢agrisimlar alindi. Besinci oturumda;
ogrencilerin 6fke duygusu hakkinda not aldiklar1 ve sormak istedikleri sorular cevaplandi. Bu
oturumda 6fke olusumunda etkili olan irrasyonel diisiinceler hakkinda bilgi verildi. Ofkenin
A-B-C’si iizerine konusularak etkinlikler yapildi. Altinct oturumda; her 6grencinin doldurdugu
“Olay-Diisiince-Duygu Uggeni” formu goniillii olan &grenciler tarafindan okunarak grup iiyeleri
ile paylasimda bulunuldu. Bu oturumda “Olay-Diisiince-Duygu Uggeni” formunda diisiince
kismina iligkin alternatif olumlu ifadelerin ve ¢c6ziim ctimlelerinin bulunmasi ve ¢6ziim ctimleleri
listesinin kavranmasi iizerinde calisildi.Yedinci oturumda; istekli &grencilerin “Ofke Kayit”
formlarina yazmis olduklar1 durumlar, basa ¢ikma ifadeleri ve degistirdikleri olumlu diisiinceleri
tizerine konusuldu. Bu oturumda 6fke duygusunun dogru ifadesinde kisiler arasindaki iletisim,
iletisimde yapilan hatalar, iletisim engelleri, saglikli iletisim becerileri ve iletisimde ben dili-
sen dili ifadelerinin 6nemi {izerine konusularak, iletisim becerilerinin gelistirilmesine yonelik
calismalar yapildi. Sekizinci oturumda; her 6grencinin doldurdugu “Ben Dili-Sen Dili ifadelerinin
kullanilmasina yonelik alistirma formu” goniillii olan 6grenciler tarafindan okunarak paylasimda
bulunuldu. Bu oturumda girisken, saldirgan ve ¢ekingen davraniglar {izerine konusuldu. Bu
davraniglar arasindaki farklar iizerinde ¢alisildi ve konu ile ilgili etkinlikler yapildi. Dokuzuncu
oturumda; problem yaratan durumlarin, 6grencilerin problem ¢6zme becerilerindeki yetersizlikleri
nedeniyle, 6fkeye neden oldugundan yola ¢ikilarak &grencilerin problem ¢ozme becerilerini
gelistirme, dolayisiyla 6fkeyi arttirict unsurlar: ortadan kaldirma amaglandi. Onuncu oturumda; ilk
dokuz oturuma iliskin yasantilarin paylagimi, 6fke kontroliiyle ilgili kazanimlar ve grup siirecine
iliskin yagsantilarin paylagilmas: gibi konulara yer verilmistir. Oturumlar sonunda 6grencilere
“6fkem kontroliim altinda” bashkli katiim sertifikalar1 verilmistir. Egitim programinda;
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calisilacak konulara iligkin bilgilendirme yapilmis, grup rehberligi etkinliklerine agirlik verilmis
ve rol oynama, pekistirme, problem ¢6zme alistirmalar1 kullanilmistir. Egitim siiresince terapotik
beceriler kullanilarak, terapotik kosullar dikkate alinmistir. Verilen ev 6devleri ile de oturumlar
arasindaki bag saglanmaya c¢alisilmistir. Programda uyaricilarin algilanmasi, kodlanmasi, yeni
bilgilerin eskileri ile karsilastirilmasi, belege depolama ve hatirlama gibi bilissel siireglerle
ilgilenen ve 6grenme siirecini bu sekilde aciklayan (Bozdogan, 2004: 65) Bilissel Davranisci
Yaklasim, Akilc1 Duygusal Terapi agirlikli olarak kullanilmistr.

Deneysel Siireg ve Verilerin Toplanmas:

Arastirmada deney grubuna, haftada bir kez olmak iizere 10 hafta (2,5 ay) siire ile “Grupla
Ofke yOnetimi egitimi programi” uygulanmigtir. Oturumlar yaklagik 90-100 dakika siirmdis,
kontrol grubu tizerinde herhangi bir islem yapilmamustir. Deney ve kontrol grubunun “Siirekli
Ofke ve Ofke Ifade Tarz1 Olgegi” dntest puanlarina iliskin t-testi sonuglar1 Tablo 2'de verilmistir.

Tablo 2'de goriildiigii tizere, deney ve kontrol gruplarimin 6ntest ortalamalari arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik saptanmamistir. Bu sonuca gore deney ve kontrol
grubunun “Siirekli Ofke ve Ofke Ifade Tarz1 Olgegi” ontest puan ortalamalari arasinda 0,05
diizeyinde 6nemli bir farkin olmadig1 sylenebilir. Bu durumda, deney ve kontrol gruplarinin
deneye baslamadan 6nce 6fke diizeylerinin birbirine denk oldugu kabul edilebilir.

Tablo 2.
Deney ve Kontrol Grubunun Siirekli Ofke ve Ofke Ifade Tarz1 Olgegi Ontest Puan Ortalamalarina
Miskin

t-Testi Sonuglar1

Olgiimler Grup N Ortalama  St. Sapma sd t p
. Deney 14 34,500 2,066
Siirekli Ofke 26 0,096 0,924
Kontrol 14 34,428 1,869
.. Deney 14 20,285 2,920
Ofke-ice 26 0,066 0,948
Kontrol 14 20,357 2,817
.. Deney 14 24,571 4,831
Ofke-disa 26 0,038 0,970
Kontrol 14 24 500 5,110
. Deney 14 12,357 1,864
Ofke-kontrol 26 0,110 0,913
Kontrol 14 12,285 1,540

Ontest uygulamalarinin ardindan grupla 6fke yonetimi egitimi programinin uygulanmasina
gecilmistir. Deney (7 kiz, 7 erkek) ve kontrol (7 kiz, 7 erkek) gruplarindaki bireyler cinsiyet
agisindan dengelenmistir. Ayrica deney ve kontrol grubundaki bireylerin birbirleriyle etkilesim
igerisinde bulunmamalarina 6zen gosterilmistir. 10 haftalik grupla oOfke yonetimi egitimi
programinin sonunda deney ve kontrol gruplarina aym tarihte “Siirekli Ofke ve Ofke ifade Tarz1
Olgegi” tekrar uygulanmustir.

VerilerinAnalizi

Verilerin analizinde, verilerin normal dagilimlara uygunlugu Kolmogorov-Simirnov tek
orneklem testi, deney ve kontrol gruplarinin baslangictaki 6ftke diizeylerinin denkligini test
etmek icin “bagimsiz gruplar t-testi” kullanilmistir. Deneysel siire¢ sonunda deneysel islemin
etkililigini test etmek amaciyla “tek faktor tizerinde tekrarl Slgiimler igin iki faktorlii varyans
analizi” yontemi uygulanmistir (Bonate, 2000; Tabacknick ve Fidell, 2001; Biiyiikoztiirk, 2007).
Arastirmada, onem diizeyi 0,05 olarak belirlenmistir.



244 NERGUZ BULUT SERIN VE HICRAN GENC

Bulgular

Deney ve kontrol gruplarmin siirekli 6fke, 6fke-ige, 6fke-disa ve dfke-kontrol ontest-sontest
puanortalamalari arasinda anlamli bir farklilasmanin olup olmadigini “tek faktor tizerinde tekrarh
ol¢timler icin iki faktorlii varyans analizi” ile test edebilmek i¢in bagiml degiskene ait puanlarin
her bir alt grupta normal dagilim gosterip gostermedigi, varyanslarmin esit olup olmadig: test
edilmistir (Tablo 3 ve Tablo 4). Tablo 3 ve Tablo 4 incelendiginde, deney ve kontrol gruplarina
iliskin 6l¢limlerin normal dagilimi sagladig1 ve varyanslarin esit oldugu goriilmektedir.

Tablo 3.

Deney ve Kontrol Gruplarina Iliskin Olgiimlerin Betimsel Istatistikleri ve Kolmogorov-Simirnov Z ile
Normallik Testi Sonuglar

Gruplar Olciimler N Ortalama St. Sapma KS-Z p
Stirekli 6fke Ontest 14 34,500 2,066 0,892 0,404
Stirekli 6fke sontest 14 17,071 2,464 0,520 0,950
Ofke-ige 6ntest 14 20,285 2,920 1,163 0,133
Deney kae-ige sontest 14 14,282 3,244 0,583 0,886
Ofke-diga Ontest 14 24,571 4,831 0,580 0,889
Ofke-disa sontest 14 13,714 1,857 0,827 0,500
Ofke-kontrol 6ntest 14 12,357 1,864 0,772 0,591
Ofke-kontrol sontest 14 24,714 3,338 0,674 0,754
Stirekli 6fke Ontest 14 34,428 1,869 0,874 0,430
Siirekli 6fke sontest 14 33,857 2,656 0,551 0,922
Ofke-ige Ontest 14 20,357 2,817 1,139 0,149
Kontrol Qﬂ(e-ige sontest 14 20,642 2,924 0,744 0,638
Ofke-disa Ontest 14 24,500 5,110 0,542 0,931
Ofke-disa sontest 14 25,857 4,203 0,837 0,486
Ofke-kontrol 6ntest 14 12,285 1,540 0,794 0,554
Ofke-kontrol sontest 14 11,857 1,610 0,709 0,695
Tablo 4.
Deney ve Kontrol Gruplarma Iliskin Olgiimlerin Varyanslarinin Homojenlik Testi Sonuglart
Levene Statistic Sd1 5d 2 P
Stirekli 6fke Ontest 0,037 1 26 0,849
Stirekli ofke sontest 0,020 1 26 0,889
Ofke-ige 6ntest 0,021 1 26 0,885
Ofke-ige sontest 0,083 1 26 0,775
Ofke-disa ontest 0,005 1 26 0,944
Ofke-disa sontest 3,668 1 26 0,095
Ofke-kontrol 6ntest 0,473 1 26 0,498
Ofke-kontrol sontest 3,180 1 26 0,086

Aragtirmanin ilk denencesi, “Grupla 6fke yonetimi egitimi programi sonunda, deney 6ncesi
ve sonrasindaki siirekli 6fke puanlarindaki degisim, deney grubu lehine anlamh bir farklilik

gosterir” bigciminde ifade edilmistir. 9. siruf 6grencilerinin “Siirekli Ofke Olgegi”nden aldiklart
Ontest-sontest ortalama puan ve standart sapma degerleri Tablo 5'te verilmistir.

Tablo 5.

Deney ve Kontrol Gruplarmm Olusturan Ogrencilerin Siirekli Ofke Olgegi Ortalama ve Standart Sapma
Degerleri

Cru ONTEST SONTEST
P N Ortalama  St. Sapma N Ortalama  St. Sapma
Deney 14 34,500 2,066 14 17,071 2,464

Kontrol 14 34,428 1,869 14 33,857 2,656
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Tablo 5'te goriildiigii iizere, grupla 6fke yonetimi egitimi programina katilan 6grencilerin
deney 6ncesi siirekli 6fke diizeyi ortalama puani X=34,500 iken, bu deger deney sonrasinda ¥
=17,071 olmustur. Kontrol grubunun 6ntest-sontest siirekli 6fke puan ortalamalari incelendiginde
ise dnemli bir degisimin olmadig1 goriilmektedir.

Deney ve kontrol gruplarina iliskin “Siirekli Ofke Olgegi” ontest ve sontest puanlarinin
ortalamalar1 arasindaki farkliliklarin test edilebilmesi i¢in tekrarlanmis 6l¢timlerde kullanilan iki
faktorlii varyans analizi yapilmig ve sonuglar Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6.

Deney ve Kontrol Gruplarimn  Siirekli Ofke Olgegi Ortalamalarinn  Karsilastirilmasma Déniik
Tekrarlanmug Olgiimler Igin Varyans Analizi Sonuglar:

M Kareler Kareler

Varyans Kaynag Toplami1 sd Ortalamasi F p
Deneklerarasi 1201,929 27
Grup (Birey/Grup) 997,786 1 977,786 124,533 0,000
Hata 204,143 26 7,852
Deneklerici 2196,000 28
Olciim (Ontest—Sontest) 1134,000 1 1134,000 437,263 0,000
C)lgijm*Grup 994,571 1 994,571 383,500 0,000
Hata 67,429 26 2,593
Toplam 3397,929 55
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Sekil 1. Deney ve Kontrol Gruplarinin Siirekli Ofke Puanlarmin Ontest-Sontest Etkilegimleri

Tablo 6 incelendiginde deney ve kontrol gruplarinin siirekli 6fke Olgegi Ontest-sontest
ortalamalar1 arasinda anlaml bir farkliligin oldugu, farkli islem gruplarinda olmak ile tekrarl
Ol¢limler faktorlerinin siirekli 6fke {izerindeki ortak etkilerinin anlamli oldugu bulunmustur
[F,,,=383,500 p<0,001]. Deney ve kontrol gruplarimin siirekli 6fke puanlarimin 6ntest-sontest
ortalamalarina iligkin ortak etkilesim Sekil 1’de verilmistir.

Aragtirmanin ikinci denencesi, “Grupla 6fke yonetimi egitimi programi sonunda, deney
oncesi ve sonrasindaki 6fke-ige puanlarindaki degisim deney grubu lehine anlamli bir farklilik
gosterir” bigiminde ifade edilmistir. 9. sinif 6grencilerinin 6fke-ice Ontest-sontest ortalama puan
ve standart sapma degerleri Tablo 7’de verilmistir.

Tablo 7.

Deney ve Kontrol Gruplarini Olusturan Ogrencilerin Ofke-ice Puanlarina Iliskin Ortalama ve Standart
Sapma Degerleri

Gru ONTEST SONTEST
P N Ortalama  St. Sapma N Ortalama  St. Sapma
Deney 14 20,285 2,920 14 14,285 3,244

Kontrol 14 20,357 2,817 14 20,642 2,924
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Tablo 7'de goriildiigii lizere, grupla 6fke yonetimi egitimi programina katilan 6grencilerin
deney oncesi Ofke-ice ortalama puamnu x=20,285 iken, bu deger deney sonrasinda x=14,285
olmustur. Kontrol grubunun ontest-sontest 6fke-ice puan ortalamalari incelendiginde ise 6nemli
bir degisimin olmadig1 goriilmektedir.

Deney ve kontrol gruplarmin oOfke-ige Ontest-sontest puan ortalamalari arasindaki

farkliliklarin test edilebilmesi i¢in tekrarlanmis dl¢timlerde kullanilan iki faktorlii varyans analizi
yapilmis ve sonuglar Tablo 8'de verilmistir.

Tablo 8 incelendiginde, deney ve kontrol gruplarinin ofke-ige Olgegi Ontest-sontest
ortalamalar1 arasinda anlamh bir farkliligin oldugu, farkl islem gruplarinda olmak ile tekrarl
Ol¢limler faktorlerinin Ofke-ige {izerindeki ortak etkilerinin anlamh oldugu bulunmustur
[F, 629,368 p<0,001].

Tablo 8.

Deney ve Kontrol Gruplarinin Ofke-ice Puan Ortalamalarimun Karsilastinilmasina Déniik Tekrarlanmusg
Ol¢iimler Igin Varyans Analizi Sonuglar:

Kareler Kareler

Varyans Kaynagy Toplam1 sd Ortalamast F P
Deneklerarasi 484,357 27
Grup (Birey/Grup) 144,643 1 144,643 11,070 0,003
Hata 339,714 26 13,066
Deneklerici 375,001 28
Olciim (Ontest-Sontest) 114,286 1 114,286 24,271 0,000
Olgiim*Grup 138,286 1 138,286 29,368 0,000
Hata 122,429 26 4,709
Toplam 859,358 55
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Sekil 2. Deney ve Kontrol Gruplariin Ofke-ice Puanlarinin Ontest-Sontest Etkilesimleri

Bu bulgu, uygulanan grupla 6fke yonetimi egitimi programina katilmanin, ergenlerin 6fke-
ice denetimi becerilerini artirmada farkl etkilere sahip oldugunu gostermektedir. Sekil 2’'de deney
ve kontrol gruplarinin 6fke-ige puanlarinin ontest-sontest ortalamalarina iligskin ortak etkilesim
grafigi verilmistir.

Aragtirmanin {igiincii denencesi, “Grupla 6fke yonetimi egitimi programi sonunda, deney
Oncesi ve sonrasindaki 6fke-disa puanlarindaki degisim, deney grubu lehine anlamli bir farklilik
gosterir” bigciminde ifade edilmistir. 9. sif 6grencilerinin 6fke-digsa ontest-sontest ortalama puan
ve standart sapma degerleri Tablo 9’da verilmistir.

Tablo 9.

Deney ve Kontrol Gruplarini Olugturan Ogrencilerin Oﬂce—dzga Puanlarina Iliskin Ortalama ve Standart
Sapma Degerleri

Gru ONTEST SONTEST
P N Ortalama  St. Sapma N Ortalama  St. Sapma
Deney 14 24,571 4,831 14 13,714 1,857

Kontrol 14 24,500 5,110 14 25,857 4,203
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Tablo 9'da goriildiigi tizere, grupla 6tke yonetimi egitimi programina katilan 6grencilerin
deney oOncesi ofke-disa ortalama puaru X=24,571 iken, bu deger deney sonrasinda X=13,714
olmustur. Kontrol grubunun 6ntest-sontest 6fke-disa puan ortalamalari incelendiginde ise 6nemli
bir degisimin olmadig1 goriilmektedir.

Deney ve kontrol gruplarinin ofke-disa Ontest-sontest puan ortalamalar1 arasindaki
farkliliklarin test edilebilmesi igin tekrarlanmais dl¢timlerde kullanilan iki faktorlii varyans analizi
yapilmis ve sonuglar Tablo 10’da verilmistir.

Tablo 10 incelendiginde, deney ve kontrol gruplarimin ofke-disa Olgegi Ontest-sontest
ortalamalar1 arasinda anlaml bir farkliligin oldugu, farkl islem gruplarinda olmak ile tekrarl
Ol¢limler faktorlerinin Ofke-disa {izerindeki ortak etkilerinin anlamli oldugu bulunmustur
[F 1 6=72,036 p<0,001]. Bu bulgu, uygulanan grupla 6fke yonetimi egitimi programina katilmann,
ergenlerin 6fke-disa denetimi becerilerini artirmada farkli etkilere sahip oldugunu gostermektedir.

Tablo 10.

Deney ve Kontrol Gruplarinin Ofke-dzga Puan Ortalamalarimn Karsilagtirilmasina Doniik Tekrarlanmig
Olgiimler Igin Varyans Analizi Sonuclar

. Kareler Kareler

Varyans Kaynag Toplam1 sd Ortalamasi F p
Deneklerarasi 1239,054 27
Grup (Birey/Grup) 510,018 1 510,018 18,189 0,000
Hata 729,036 26 28,040
Deneklerici 1026,500 28
Olciim (Ontest-Sontest) 315,875 1 315,875 43,577 0,000
Olg’im*Grup 522,161 1 522,161 72,036 0,000
Hata 188,464 26 7,249
Toplam 2265,554 55
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Sekil 3.Deney ve Kontrol Gruplarmin Ofke-Disa Puanlarinin Ontest-Sontest Etkilesimleri

Sekil 3'te deney ve kontrol gruplarinin 6fke-disa puanlarinin dntest-son-test ortalamalarma
iliskin ortak etkilesim grafigi verilmistir. Arastirmanin dordiincii denencesi, “Grupla ofke
yOnetimi egitimi programi sonunda, deney oncesi ve sonrasindaki 6fke-kontrol puanlarindaki
degisim deney grubu lehine anlaml bir farklilik gosterir” bi¢iminde ifade edilmistir. 9. smif
ogrencilerinin 6fke-kontrol Ontest-sontest ortalama puan ve standart sapma degerleri Tablo 11’de
verilmistir.

Tablo 11.

Deney ve Kontrol Gruplarini Olusturan Ogrencilerin Ofke-kontrol Puanlarina Iliskin Ortalama ve
Standart Sapma Degerleri

Gru ONTEST SONTEST
P N Ortalama  St. Sapma N Ortalama  St. Sapma
Deney 14 12,357 1,864 14 24,714 3,338

Kontrol 14 12,285 1,540 14 11,857 1,610
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Tablo 11'de goriildiigii tizere, grupla 6fke yonetimi egitimi programina katilan 6grencilerin
deney 6ncesi 6fke-kontrol ortalama puani X=12,357 iken, bu deger deney sonrasinda X=24,714
olmustur. Kontrol grubunun ontest-sontest 6fke-kontrol puan ortalamalar1 incelendiginde ise
onemli bir degisimin olmadig1 goriilmektedir.

Deney ve kontrol gruplarinin 6fke-kontrol ontest-sontest puan ortalamalar: arasindaki
farkliliklarin test edilebilmesi icin tekrarlanmis dl¢timlerde kullanilan iki faktorlii varyans analizi
yapilmis ve sonuglar Tablo 12'de verilmistir.

Tablo 12 incelendiginde, deney ve kontrol gruplarmin 6fke-kontrol 6lgegi Ontest-sontest
ortalamalar1 arasinda anlaml bir farkliligin oldugu, farkl islem gruplarinda olmak ile tekrarl
Olgtimler faktorlerinin 6fke-kontrol iizerindeki ortak etkilerinin anlamli oldugu bulunmustur
[F,,,=202,890 p<0,001]. Bu bulgu, uygulanan grupla ofke yonetimi egitimi programma
katilmanin, ergenlerin 6fke-kontrol denetimi becerilerini artirmada farkl etkilere sahip oldugunu
gostermektedir. Sekil 4'te deney ve kontrol gruplarinin 6fke-kontrol puanlariin ontest-sontest
ortalamalarina iligskin ortak etkilesim grafigi verilmistir.

Tablo 12 .

Deney ve Kontrol Gruplarinin Ofke-kontrol Puan Ortalamalarinin Karsilastirilmasma Doniik
Tekrarlanmig Olgiimler I¢in Varyans Analizi Sonuglari

N Kareler Kareler

Varyans Kaynagi Toplami sd QOrtalamasi F p
Deneklerarasi 766,339 27
Grup (Birey/Grup) 585,018 1 585,018 83,887 0,000
Hata 181,321 26 6,974
Deneklerigi 1143,500 28
Olgiim (Ontest-Sontest) 498,018 1 498,018 176,599 0,000
Olgim*Grup 572,161 1 572,161 202,890 0,000
Hata 73,321 26 2,820
Toplam 1909,839 55

g 2000 o

% 12,50 4

g 10,00

Ont!st‘ ;unhst

Sekil 4. Deney ve Kontrol Gruplarimin Ofke-Kontrol Puanlarmin Ontest-Sontest Etkilegimleri

Tartisma ve Oneriler

Bu arastirmanin temel amaci, grupla 6fke denetimi egitiminin ergenlerin 6fke denetimi
becerilerine etkisinin arastirilmasidir. Bu amacla deney ve kontrol gruplarina 6ntest-sontest olarak
uygulanan “Siirekli Ofke ve Ofke Ifade Tarz1 Olgegi”nden elde edilen siirekli 6fke, 6fke-ige, fke-
disa ve 6fke-kontrol puanlar1 karsilagtirilmistir. Grupla 6fke yonetimi egitimi programi sonunda
uygulanan sontest sonuglarindan elde edilen bulgulara gore deney ve kontrol gruplarmun, alt
testlere ait sontest puanlar1 arasindaki farklilik bakimindan, deney ve kontrol gruplar: arasinda
deney grubu lehine anlamli bir fark oldugu saptanmistir. Bu ¢alismada uygulanan grupla 6fke
yOnetimi egitimi programi sonunda, deney grubu ve kontrol grubu karsilastirildiginda, deney
grubundaki 6grencilerin stirekli ofke, ofke-ige, 6fke-disa alt 6lgeklerinden aldiklar1 puanlarin
anlaml diizeyde azaldigi, 6fke-kontrol alt 6lgeginden aldiklari puanlarin ise anlaml diizeyde
arttig1 goriilmektedir. Bu calismanin genel bir sonucu olarak, 6grencilerin 6fke kavramini
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daha iyi taniyarak, uygun ifade yontemlerini 6grendikleri sdylenebilir. Bu 6grencilerde 6fke
kavramina iligkin biligsel yeniden yapilanma saglamis ve aynm zamanda 6grencilerde davranig
degisikleri olmustur. Uygulanan egitim programinda kullanilan bilissel-davranisc yaklasim ve
akila duygusal yaklasimin, dgrencilerin 6fke denetimi becerileri kazanmasinda etkili oldugu
saptanmugtir.

Hgili literatiirdeki bazi deneysel arastirma sonuglari ile eldeki arastirma sonugclar:
paralellik gostermektedir (Smith ve ark.1994; Kellner, ve Tutin, 1995; Bilge, 1996; Deffenbacher
ve ark. 1996; Aytek, 1999; Akgiil, 2000; Dykeman, 2000; Cenkseven, 2003; Coon ve ark., 2003;
Deffenbacher, 2004; Yilmaz, 2004; Williams ve ark., 2004; Sahin, 2006). Siit¢ii (2006) ergenlerle
yaptig1 deneysel calismasinda, deney grubundaki ergenlerin siirekli 6fke, disa yoOneltilen
ofke puanlarinin, kontrol grubuna oranla istatistiksel olarak anlamli diizeyde azaldigin
bulmustur. Willner ve ark. (2002), 6grenme giicliigii olan danisanlarla yaptig1 calismasinda,
tedavinin 6fkeyi azaltmada etkili oldugunu bulunmustur. Sahin (2006) ilkogretim 6grencileri
ile yaptig1 calismasinda, ofke denetimi egitimi alan deney grubunun egitim sonrasinda
saldirganlik puanlarinin, kontrol gruplarma gore anlamli diizeyde azaldifini ortaya
koymustur. Cenkseven (2003), 6fke yOnetimi becerileri programinin ergenler iizerindeki
etkisini incelemeyi amagcladigi ¢calismasinda, deney grubu lehine anlamli farklar bulmustur.
Bu calismanin sonuglarini destekler nitelikte bulunmustur. Herrmann ve McWhirter (2003),
on ergenlik donemindeki 6grencilerle yaptig1 calismasinda, 6fke ve saldirganlik diizeyinde
anlamli olarak azalma oldugunu ve 6fke kontroliinde de hafif bir artma oldugunu bulmustur.
Yilmaz (2004), ergenler {izerinde yaptig1 arastirmada verilen egitim sonucunda siirekli
Ofkenin azaldigi, ofke ile basa ¢ikma egitimi alan grupta bu azalmanin dort aylik izleme
siirecinde de devam ettigi saptanmistir. Deniz, Kesen ve Ure (2006) “Yetistirme Yurtlarinda
Yasayan Ergenlerin Siirekli Ofke ve Ofke Tarzi Diizeylerinin Incelenmesi” baslikli calismada,
yetistirme yurdunda yasayan ergenlerin siirekli 6fke puan ortalamalari ve 6fke tarzi, 6fke-
disa alt boyutu puan ortalamalar1 arasinda yurtta kalma siiresi degiskenine gore anlaml
diizeyde bir farklilasma oldugu bulunmustur. Akgiil (2000) tarafindan yapilan ¢alismada,
ilkogretim II. kademe 6grencileri ¢alisma grubu olarak segilmis, verilen 6fke denetimi egitimi
sonunda deney grubundaki 6grencilerin siirekli 6fke, 6fke-ice, 6fke-disa puanlarinin anlamli
diizeyde azaldigi, ofke-kontrol dlgeginden aldiklari puanlarin ise anlamli diizeyde arttig:
saptanmigtir. Bilge (1996: 82) {iniversite 6grencileri ile yapti§1 deneysel calismada, grupla
psikolojik danismanin deney grubundaki deneklerin kizginlik diizeyini anlamli derecede
azalttigini bulmustur. Aytek (1999: 57) ortadgretim basamagindaki Ogrencilerin ofkeli
davramiglarinin kontrolii tizerindeki etkisini arastirdigi ¢alismasinda; grup rehberliginin,
deney ve kontrol grubunun 6ndl¢iim ve sondl¢iimler arasinda yapilan istatistiksel islemler
sonucunda anlamli bir farklilik bulunmustur. Hgili literatiirde bulunan arastirma sonuglar,
bu galismanin sonuglariyla paralellik gostermektedir. Ofke denetimi ile ilgili bazi arastirma
sonuglarinda ise, deney grubu lehine anlaml:i bir farklilik bulunmamistir (Howells ve ark.,
2005; Watt ve Howells, 1999). Bu durum, 6fke denetimi egitimi programi uygulanan gruplarin
farkliliklarindan kaynaklanmais olabilir.

Arastirma sonucunda elde edilen bulgular, 6ne siiriilen ilk dort denenceyi destekler nitelikte
bulunmustur. Ofke denetimi egitimi 6ncesinde uygulanan ontest sonuglarindan elde edilen
bulgulara gore, deney ve kontrol gruplarinin, alt testlere ait puan ortalamalar1 arasinda istatistiksel
olarak anlaml bir fark olmadig1 saptanmigtir. Bu durumda, deney ve kontrol gruplarmin egitim
oncesinde baslangi¢ diizeylerinin esit oldugu, birbirine denk deneklerden olustugu, deney ve
kontrol gruplarinin homojen bir yapida oldugu sdylenebilir. Ofke denetimi egitimi sonunda
uygulanan son-test sonuglarindan elde edilen bulgulara gore; deney ve kontrol gruplarinin, alt
testlere ait Ontest ve sontest puanlar1 arasindaki farklilik bakimindan, deney ve kontrol gruplar:
arasinda deney grubu lehine anlamli bir fark oldugu saptanmistir. Bu durumda, deney grubuna
uygulanan 6fke denetimi egitimi programinin etkili oldugu soylenebilir. Sonug olarak, uygulanan
Ofke denetimi egitimi programi sonunda, deney grubu ve kontrol grubu karsilastirildiginda,
deney grubundaki ogrencilerin siirekli 6fke, Ofke-ice, Ofke-disa alt Olgeklerinden aldiklar:
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puanlarin anlamli diizeyde azaldigi, 6fke-kontrol alt 6l¢eginden aldiklar: puanlarin ise anlamh
diizeyde arttig1 goriilmektedir. Arastirma bulgularina gore, 6fke denetimi egitimi programinin 9.
sinif grencilerinin 6fke denetimi becerileri kazanmasinda etkili oldugu sdylenebilir. Ogrenciler
Ofke kavramini daha iyi taniyarak, uygun ifade yontemlerini 6grenmislerdir. Bu 6grencilerde 6fke
kavramina iligkin biligsel yeniden yapilanma saglamis ve ayni zamanda 6grencilerde davranis
degisikleri olmustur. Uygulanan egitim programinda kullanilan biligsel-davranisg yaklagim ve
akilcr duygusal yaklasimin 6grencilerin 6fke denetimi becerileri kazanmasinda etkisinin oldugu
gozlenmistir. Aragtirmanin bulgular ile ortiisen calisma sonuglar: karsilastirildiginda benzer
sonuglarin saptanmasi, ergenlik donemi icinde yer alan 9. simif 6grencilerinin oturumlarda
ele alinan bilgi verici programlari ile basa ¢ikma programlarimi 6grenmeye istekli olmalar: ile
aciklanabilir. Yas diizeyi yiikseldikge, genglerin bilgi verici programlara ve yapilan uygulamalara
katilmada oldukga istekli olduklar1 sdylenebilir. Bu ¢alismada uygulanan biligsel-davranigsal
teknikler dogrultusunda yer alan etkinliklerin de &grencilerin bu konudaki gereksinimlerini
karsilar nitelikte oldugu gozlemlenmistir.

Bu arastirmada ulasilan bulgular 1s1§1nda su 6nerilerde bulunulabilir: Arastirma verilerinin
daha genis 6rneklemlere genellenebilmesi acisindan farkli diizeylerdeki okullarda ve daha fazla
sayida 6grenci ile calisilabilir. Ofke duygusunu tanima ve fark edebilme, kontrol edebilme, dogru
ifadeyi 6grenme yalnizca ergenlere kazandirilmasi gereken bir beceri degil, farkli yas ve gruplarda
cocuklara, yetigkinlere ve degisik meslek gruplarma, tiim bireylere kazandirilmas: gereken bir
beceridir. Bu nedenle bu tiir grup caligmalariin yayginlasmas: amaciyla farkli basliklar altinda
da egitim programlari hazirlanabilir. Ofke yonetimi egitiminin etkisinin kalici olup olmadigimin
anlasilabilmesi i¢in belirli araliklarla izleme ¢alismalar1 yapailabilir. Bu ¢alismada deney grubuna
uygulama yapilirken, kontrol grubu iizerinde herhangi bir islem yapilmamgtir. Kontrol
grubu tizerinde de bazi etkinlikler yapilarak, iki grubun puanlar karsilastirilabilir Uygulanan
program oturumlarinin daha ayrintili hale getirilerek ve etkinliklerin sayisi arttirilarak kapsami
genisletilebilir. Bu sayede okullarda bir donem veya bir y1l boyunca kullanilabilecek bir rehberlik
calismasi haline getirilebilir. Cocugun kisiliginde ve belli becerileri kazanmasinda anne-babanin
cocuk yetistirme biciminin 6nemi yadsinamaz bir gergektir. Bu bakimdan uygulanan egitim
programinin etkililigi ve kalicilig1 i¢in ¢alisma grubunu olusturan ergenlerin anne-babalarinin da
siireg icerisinde egitime alinmalari faydali olabilir.
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